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เอกสารแนบ 1

ประเภทความเสี่ยง
1. ความเสี่ยงทางกลยุทธ์(Strategic Risk) คือความเสี่ยงที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุถึงวิสัยทัศน์หรือพันธกิจและเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยกำ.หนดเช่นการเปลี่ยนแปลงนโยบายกฎเกณฑ์ของหน่วยงานภายนอกที่กำ.กับดูแลมหาวิทยาลัยการผลิตบัณฑิตคุณภาพงานวิจัยภาพลักษณ์และชื่อเสียงเป็นต้น 
2. ความเสี่ยงทางงบประมาณการเงินและทรัพย์สิน(Financial & Reporting Risk)  คือความเสี่ยงที่เกิดจากการบริหารจัดการและการควบคุมทางงบประมาณการเงินและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพเช่นจำ.นวนการรับนักศึกษาไม่เป็นไปตามแผนรายได้ลดลงขาดสภาพคล่องทางการเงินการถกแถลงทางการเงินและข่าวลือการจัดทำ.รายงานการเงินการปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างเป็นต้น 
3. ความเสี่ยงทางการปฏิบัติการ(Operational Risk)  คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติตามหน้าที่ที่ส่งผลกระทบต่อการดำ.เนินงานของมหาวิทยาลัยเช่นการบริหารหลักสูตรไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน การสื่อสารทางสื่อออนไลน์คุณภาพของบุคลากรและนักศึกษาการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามมาตรฐานเป็นต้น 
4. ความเสี่ยงทางเทคโนโลยี ดิจิตัล(Technology Risk) คือความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเช่นการเข้าถึงข้อมูลการจารกรรมข้อมูลการทำ.ลายข้อมูลการค้นหาข้อมูลอัตโนมัติการเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูลบนเว็บไซต์หรือระบบฐานข้อมูลเป็นต้น 
5. ความเสี่ยงทางกฎหมาย(Compliance Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องหรือกฎระเบียบที่มีอยู่ไม่เหมาะสมไม่ชัดเจนไม่ทันสมัยหรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานเช่นการปฏิบัติตามกฎระเบียบการฟ้องร้องการปลอมแปลงวุฒิการศึกษา/เอกสารการทำ.นิติกรรมสัญญาหรือร่างสัญญาไม่รัดกุม/ไม่ครอบคลุมการดำ.เนินงานการฝ่าฝืนพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำ.ผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์พ.ศ. 2550การละเมิดเครื่องหมายการค้าลิขสิทธิ์สิทธิบัตรเครื่องหมายบริการการทำ.ลายชื่อเสียงเป็นต้น 
6. ความเสี่ยงทางภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Reputation Risk)คือความเสี่ยงที่เกิดจากการกระทำ.ของบุคลากรและ/หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส่งผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยเช่นการโพสต์และ/หรือแชร์ข้อมูลของบุคลากร/นักศึกษาการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับการผิดกฎระเบียบการมีผลประโยชน์ทับซ้อนเป็นต้น 
7. ความเสี่ยงทางด้านสุขภาพและความปลอดภัย (Health and safety Risk)คือความเสี่ยงที่เกิดจากภัยธรรมชาติหรือสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์กระทำ.หรือเกิดจากลักษณะทางกายภาพที่มีการเปลี่ยนแปลงเช่นอุทกภัยอัคคีภัยสภาพแวดล้อมเป็นพิษสารพิษความปลอดภัยอาชีวอนามัยโรคระบาด ติดต่อร้ายแรง หรือโรคอุบัติใหม่ และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานเป็นต้น 
8. ความเสี่ยงทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง(Economy, society, politicsRisk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการกระทำ.ที่จะส่งผลกระทบและก่อให้เกิดความสูญเสียหรือความเสียหายต่อวิถีการดำ.รงชีวิตประเพณีวัฒนธรรมและการเปลี่ยนแปลงของคนในสังคมเช่นปัญหาทางเศรษฐกิจปัญหาการเมืองปัญหาด้านทัศนคติการเรียนรู้ เป็นต้น

เอกสารแนบ 2

แนวทางพิจารณาโอกาส/ผลกระทบว่าอยู่ในระดับเท่าใด
ระดับโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood)หมายถึงความน่าจะเป็นที่จะเกิดเหตุการณ์ที่นำมาพิจารณามีโอกาสที่จะเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใดซึ่งจะมีการพิจารณาหาระดับของโอกาสที่จะเกิดดังนี้ 
	ระดับโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood)

	ระดับ
	โอกาสที่จะเกิด 
	ความถี่

	1
	น้อยมาก
	5 ปีต่อครั้ง (หรือคาดว่าไม่น่าจะเกิดขึ้น)

	2
	น้อย
	2-3 ปีต่อครั้ง (หรือคาดว่ามีโอกาสเกิดขึ้นค่อนข้างน้อย) 

	3
	ปานกลาง
	1 ปีต่อครั้ง (หรือไม่แน่ใจว่าจะเกิดขึ้น) 

	4
	สูง
	เกิดขึ้นเดือนละครั้ง (หรือคาดว่าน่าจะเกิดขึ้น) 

	5
	สูงมาก
	เกิดขึ้นตลอดเวลาในการปฏิบัติงาน (หรือคาดว่าเกิดขึ้นแน่นอน


หรือ
	ระดับโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood)

	ระดับ
	โอกาสที่จะเกิด 
	ความถี่

	1
	น้อยมาก
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายในองค์กรและมีกลยุทธ์ในการควบคุมภายใน (Internal Control) ที่ป้องกันไว้แล้ว อย่างมีประสิทธิภาพ

	2
	น้อย
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกองค์กรแต่องค์กรมีกลยุทธ์ในการควบคุมภายใน (Internal Control) ที่ป้องกันไว้อย่างมีประสิทธิภาพ

	3
	ปานกลาง
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกองค์กรควบคุมไม่ได้แต่องค์กรไม่แน่ใจในประสิทธิภาพในการป้องกันของกลยุทธ์ในการควบคุมภายใน (Internal Control) 

	4
	สูง
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกองค์กรควบคุมไม่ได้ในขณะที่องค์กรมีกลยุทธ์ในการควบคุมภายใน (Internal Control) แต่มีประสิทธิภาพยังไม่เพียงพอที่จะรองรับผลกระทบเชิงลบที่มีต่อการดําเนินงานขององค์กร

	5
	สูงมาก
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกองค์กรควบคุมไม่ได้ ในขณะที่องค์กรไม่มีกลยุทธ์ในการควบคุมภายใน (Internal Control) ในการป้องกันเหตุการณ์เชิงลบนั้นและคาดว่าเหตุการณ์ข้างต้นเกิดขึ้นในอนาคตแน่นอน 



ระดับผลกระทบ (Impact) (ความรุนแรง)ที่เกิดจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นหรือคาดคะเนว่าจะเกิดเหตุการณ์นั้นๆและเมื่อเกิดขึ้นแล้วจะเกิดผลกระทบ (ความรุนแรง) กับสิ่งต่างๆและความเสียหายที่เกิดขึ้นซึ่งเป็นผลจากการวิเคราะห์ระดับผลกระทบความเสี่ยงต่างๆและพิจารณาว่าอยู่ในระดับเท่าใดตามประเภทความเสี่ยง ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงทางกลยุทธ์(Strategic Risk)คือความเสี่ยงที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุถึงวิสัยทัศน์หรือพันธกิจและเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยกำ.หนดเช่นการเปลี่ยนแปลงนโยบายกฎเกณฑ์ของหน่วยงานภายนอกที่กำ.กับดูแลมหาวิทยาลัยการผลิตบัณฑิตคุณภาพงานวิจัยภาพลักษณ์และชื่อเสียงเป็นต้น 

	ระดับ
	ระดับผลกระทบ 
	รายละเอียด

	1
	น้อยมาก
	ผลสัมฤทธิ์ของตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายในแผนที่ตั้งไว้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 

	2
	น้อย
	ผลสัมฤทธิ์ของตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายในแผนที่ตั้งไว้อยู่ระหว่างร้อยละ 85 – 94

	3
	ปานกลาง
	ผลสัมฤทธิ์ของตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายในแผนที่ตั้งไว้อยู่ระหว่างร้อยละ 75 - 84

	4
	ค่อนข้างรุนแรง
	ผลสัมฤทธิ์ของตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายในแผนที่ตั้งไว้ อยู่ระหว่างร้อยละ 65 - 74 

	5
	รุนแรงมาก
	ผลสัมฤทธิ์ของตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายในแผนที่ตั้งไว้ได้ไม่ถึงร้อยละ 65 



2. ความเสี่ยงทางงบประมาณการเงินและทรัพย์สิน(Financial & Reporting Risk)คือความเสี่ยงที่เกิดจากการบริหารจัดการและการควบคุมทางงบประมาณการเงินและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพเช่นจำ.นวนการรับนักศึกษาไม่เป็นไปตามแผนรายได้ลดลงขาดสภาพคล่องทางการเงินการถกแถลงทางการเงินและข่าวลือการจัดทำ.รายงานการเงินการปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้างเป็นต้น 
	ระดับ
	ระดับผลกระทบ 
	รายละเอียด

	1
	น้อยมาก
	ผลสัมฤทธิ์ด้านผลิตภาพ (รายรับต้นทุนหรือการใช้ทรัพย์สิน (Asset) อย่างคุ้มค่า) ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายในแผนที่ตั้งไว้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 

	2
	น้อย
	ผลสัมฤทธิ์ด้านผลิตภาพ (รายรับต้นทุนหรือการใช้ทรัพย์สิน (Asset) อย่างคุ้มค่า) ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายในแผนที่ตั้งไว้อยู่ระหว่างร้อยละ 85 - 94 

	3
	ปานกลาง
	ผลสัมฤทธิ์ด้านผลิตภาพ (รายรับต้นทุนหรือการใช้ทรัพย์สิน (Asset) อย่างคุ้มค่า) ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายในแผนที่ตั้งไว้อยู่ระหว่างร้อยละ 75 - 84 

	4
	ค่อนข้างรุนแรง
	ค่อนข้างรุนแรงผลสัมฤทธิ์ด้านผลิตภาพ (รายรับต้นทุนหรือการใช้ทรัพย์สิน (Asset) อย่างคุ้มค่า) ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายในแผนที่ตั้งไว้อยู่ระหว่างร้อยละ 65 - 74 หรือเหตุการณ์เชิงลบที่ส่งผลให้มหาวิทยาลัยสูญเสียทรัพย์สินหรือทรัพยากรที่จับต้องได้ที่มีความสําคัญต่อการดําเนินงานตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ (Major Intangible Assets or Resources) 

	5
	รุนแรงมาก
	ผลสัมฤทธิ์ด้านผลิตภาพ (รายรับต้นทุนหรือการใช้ทรัพย์สิน (Asset) อย่างคุ้มค่า) ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามเป้าหมายในแผนที่ตั้งไว้ได้ไม่ถึงร้อยละ 65 หรือเหตุการณ์เชิงลบที่ส่งผลให้มหาวิทยาลัยสูญเสียทรัพย์สินหรือทรัพยากรที่จับต้องได้ที่มีความสําคัญต่อการดําเนินงานตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ (Major Intangible Assets or Resources) ที่มีผลกระทบต่อความยั่งยืนของมหาวิทยาลัยในทันทีเมื่อเกิดเหตุการณ์ดังกล่าว 



3. ความเสี่ยงทางการปฏิบัติการ(Operational Risk)  คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติตามหน้าที่ที่ส่งผลกระทบต่อการดำ.เนินงานของมหาวิทยาลัยเช่นการบริหารหลักสูตรไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน การสื่อสารทางสื่อออนไลน์คุณภาพของบุคลากรและนักศึกษาการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามมาตรฐานเป็นต้น 
	ระดับ
	ระดับผลกระทบ 
	รายละเอียด

	1
	น้อยมาก
	ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้ง (ตามข้อกำหนดที่สำคัญ : Key Requirement ของกระบวนการปฏิบัติงาน) ไว้ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 95 

	2
	น้อย
	ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้ง (ตามข้อกำหนดที่สำคัญ: Key Requirement ของกระบวนการปฏิบัติงาน) ไว้ได้ระหว่าง ร้อยละ 85 - 94 

	3
	ปานกลาง
	ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้ง (ตามข้อกำหนดที่สำคัญ: Key Requirement ของกระบวนการปฏิบัติงาน) ไว้ได้ระหว่างร้อยละ 75 - 84 

	4
	ค่อนข้างรุนแรง
	ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้ง (ตามข้อกำหนดที่สำคัญ: Key Requirement ของกระบวนการปฏิบัติงาน) ไว้ได้ระหว่างร้อยละ 65 - 74 

	5
	รุนแรงมาก
	ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้ง (ตามข้อกำหนดที่สำคัญ: Key Requirement ของกระบวนการปฏิบัติงาน) ไว้ได้ไม่ถึงร้อยละ 65 



4. ความเสี่ยงทางเทคโนโลยี ดิจิตัล(Technology Risk)คือความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเช่นการเข้าถึงข้อมูลการจารกรรมข้อมูลการทำ.ลายข้อมูลการค้นหาข้อมูลอัตโนมัติการเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูลบนเว็บไซต์หรือระบบฐานข้อมูลเป็นต้น 
	ระดับ
	ระดับผลกระทบ 
	รายละเอียด

	1
	น้อยมาก
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกี่ยวเนื่องกับระบบสารสนเทศแต่สามารถแก้ไขได้โดยเร็วเพราะมหาลัยมีระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพในการป้องกันที่ดีอยู่แล้ว

	2
	น้อย
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกี่ยวเนื่องกับระบบสารสนเทศแต่สามารถแก้ไขได้ภายใน 1 วันหรือประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในในการป้องกันยังไม่เพียงพอในการบรรเทาเหตุการณ์เชิงลบนี้

	3
	ปานกลาง
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกี่ยวเนื่องกับระบบสารสนเทศแต่ไม่สามารถแก้ไขได้ล่าช้ากว่าระยะเวลา 1 วันหรือเพราะมหาลัยไม่มีระบบควบคุมภายในในการป้องกัน

	4
	ค่อนข้างรุนแรง
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกี่ยวเนื่องกับระบบสารสนเทศและส่งผลกระทบต่อความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศบางส่วนบางหน่วยงานลดทอนประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย

	5
	รุนแรงมาก
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกี่ยวเนื่องกับระบบสารสนเทศและส่งผลกระทบต่อความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัยในวงกว้างลดทอนประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยอย่างรุนแรงและบั่นทอนความยั่งยืนในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย 




5. ความเสี่ยงทางกฎหมาย(Compliance Risk)คือความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องหรือกฎระเบียบที่มีอยู่ไม่เหมาะสมไม่ชัดเจนไม่ทันสมัยหรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานเช่นการปฏิบัติตามกฎระเบียบการฟ้องร้องการปลอมแปลงวุฒิการศึกษา/เอกสารการทำ.นิติกรรมสัญญาหรือร่างสัญญาไม่รัดกุม/ไม่ครอบคลุมการดำ.เนินงานการฝ่าฝืนพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำ.ผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์พ.ศ. 2550การละเมิดเครื่องหมายการค้าลิขสิทธิ์สิทธิบัตรเครื่องหมายบริการการทำ.ลายชื่อเสียงเป็นต้น 
	ระดับ
	ระดับผลกระทบ 
	รายละเอียด

	1
	น้อยมาก
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่มีการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับกฎหมายส่งผลให้เกิดการปฏิบัติงานที่ผิดพลาดเกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงานเท่านั้นแต่มหาลัยมีระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพในการป้องกันที่ดีอยู่แล้ว

	2
	น้อย
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่มีการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับกฎหมายส่งผลให้เกิดการปฏิบัติงานที่ผิดพลาดเกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงานเท่านั้นแต่ประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในในการป้องกันยังไม่เพียงพอ


	3
	ปานกลาง
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่มีการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับกฎหมายส่งผลให้เกิดการปฏิบัติงานที่ผิดพลาดเกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงานเท่านั้นแต่มหาลัยไม่มีระบบควบคุมภายในในการป้องกัน


	4
	ค่อนข้างรุนแรง
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่ส่งผลให้เกิดการประพฤติผิดประพฤติมิชอบการคอรัปชั่นหรือการตั้งใจก่อความเสียหายให้เกิดกับภาครัฐส่งผลเชิงลบต่อภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัยต่อมุมมองของสังคมภายนอกในวงกว้าง


	5
	รุนแรงมาก
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่ส่งผลให้เกิดการประพฤติผิดประพฤติมิชอบการคอรัปชั่นหรือการตั้งใจก่อความเสียหายให้เกิดกับภาครัฐส่งผลเชิงลบต่อภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัยต่อมุมมองของสังคมภายนอกในวงกว้างลดทอนประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและกระทบต่อความยั่งยืนของมหาวิทยาลัย 


หรือ 
	ระดับ
	ระดับผลกระทบ 
	รายละเอียด

	1
	น้อยมาก
	การไม่ปฏิบัติตามกฏระเบียบข้อบังคับที่ไม่มีนัยสำคัญ,การตักเตือน 

	2
	น้อย
	การละเมิดข้อกฎหมายที่มีนัยสำคัญภาคทัณฑ์

	3
	ปานกลาง
	การฝ่าฝืนกฎหมายที่สำคัญที่มีการสอบสวนหรือรายงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องรวมทั้งการดำเนินคดีและ/หรือเรียกร้องค่าเสียหาย,ตัดเงินเดือน

	4
	ค่อนข้างรุนแรง
	การละเมิดข้อกฎหมายที่รุนแรงลดเงินเดือน

	5
	รุนแรงมาก
	การฟ้องร้องดำเนินคดีและเรียกร้องค่าเสียหายปลดออกหรือไล่ออก 




6. ความเสี่ยงทางภาพลักษณ์และชื่อเสียง (Reputation Risk)คือความเสี่ยงที่เกิดจากการกระทำ.ของบุคลากรและ/หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส่งผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยเช่นการโพสต์และ/หรือแชร์ข้อมูลของบุคลากร/นักศึกษาการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับการผิดกฎระเบียบการมีผลประโยชน์ทับซ้อนเป็นต้น 
	ระดับ
	ระดับผลกระทบ 
	รายละเอียด

	1
	น้อยมาก
	เป็นพฤติกรรมเชิงลบของบุคลากรที่เป็นเรื่องส่วนบุคคลที่ไม่มีผลกระทบต่อ การดำเนินงานของหน่วยงาน มหาวิทยาลัยและภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย

	2
	น้อย
	เป็นพฤติกรรมเชิงลบของบุคลากรที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานของหน่วยงานแต่คาดว่ามีระบบควบคุมภายในที่ป้องกันไว้อย่างเข้มแข็งแล้วจนพฤติกรรมนี้ไม่น่าจะสามารถแปลงวัฒนธรรมองค์กรค่านิยมในการปฏิบัติงานที่ดีตามบริบทของมหาวิทยาลัยได้

	3
	ปานกลาง
	เป็นพฤติกรรมเชิงลบของบุคลากรที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานของ หน่วยงานมหาวิทยาลัยส่งผลให้เกิดการเลียนแบบพฤติกรรมดังกล่าวจนอาจเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์กรค่านิยมในการปฏิบัติงานที่ดีตามบริบทของมหาวิทยาลัย

	4
	ค่อนข้างรุนแรง
	เป็นพฤติกรรมเชิงลบของบุคลากรส่งผลเชิงลบต่อภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัยต่อมุมมองของสังคมภายนอกในวงกว้างจนอาจขัดขวางและลดทอนประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

	5
	รุนแรงมาก
	เป็นพฤติกรรมเชิงลบของบุคลากรส่งผลเชิงลบต่อภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัยต่อมุมมองของสังคมภายนอกในวงกว้างจนอาจขัดขวางและลดทอนประสิทธิภาพในการดำเนินงานตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและกระทบต่อความยั่งยืนของมหาวิทยาลัย



7. ความเสี่ยงทางด้านสุขภาพและความปลอดภัย (Health and safety Risk)คือความเสี่ยงที่เกิดจากภัยธรรมชาติหรือสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์กระทำ.หรือเกิดจากลักษณะทางกายภาพที่มีการเปลี่ยนแปลงเช่นอุทกภัยอัคคีภัยสภาพแวดล้อมเป็นพิษสารพิษความปลอดภัยอาชีวอนามัยโรคระบาด ติดต่อร้ายแรง หรือโรคอุบัติใหม่ และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานเป็นต้น 
	ระดับ
	ระดับผลกระทบ 
	รายละเอียด

	1
	น้อยมาก
	มีผลกระทบเล็กน้อยสามารถแก้ไขหรือควบคุมได้ 

	2
	น้อย
	มีผลกระทบน้อยต้องใช้เวลาในการแก้ไขไม่เกิน 1 สัปดาห์

	3
	ปานกลาง
	มีผลกระทบปานกลางต้องใช้เวลาในการแก้ไขมากกว่า 1 สัปดาห์แต่ไม่เกิน 1 เดือน

	4
	ค่อนข้างรุนแรง
	มีผลกระทบรุนแรงต้องใช้เวลาในการแก้ไขมากกว่า 1 เดือนแต่ไม่เกิน 6 เดือน

	5
	รุนแรงมาก
	มีผลกระทบรุนแรงมากต้องใช้เวลาในการแก้ไขมากกว่า 6 เดือน 








8. ความเสี่ยงทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง(Economy, society, politics Risk)คือความเสี่ยงที่เกิดจากการกระทำ.ที่จะส่งผลกระทบและก่อให้เกิดความสูญเสียหรือความเสียหายต่อวิถีการดำ.รงชีวิตประเพณีวัฒนธรรมและการเปลี่ยนแปลงของคนในสังคมเช่นปัญหาทางเศรษฐกิจปัญหาการเมืองปัญหาด้านทัศนคติการเรียนรู้ เป็นต้น 
	ระดับ
	ระดับผลกระทบ 
	รายละเอียด

	1
	น้อยมาก
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกองค์กร แต่องค์กรสามารถควบคุมผลกระทบจากเหตุการณ์นี้ได้ด้วยสมบูรณ์จากระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ

	2
	น้อย
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกองค์กรควบคุมไม่ได้แต่ส่งผลเชิงลบต่อการบรรลุเป้าหมายของพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ไม่เกินร้อยละ 10 

	3
	ปานกลาง
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกองค์กรควบคุมไม่ได้แต่ส่งผลเชิงลบต่อการบรรลุเป้าหมายของพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ไม่เกินร้อยละ 30 ค่อนข้างรุนแรง

	4
	ค่อนข้างรุนแรง
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกองค์กรควบคุมไม่ได้ลดทอน ประสิทธิภาพในการดำปเนินงานตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ส่งผลเชิงลบต่อการบรรลุเป้าหมายของพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยไม่ต่ำกว่า ร้อยละ 50 

	5
	รุนแรงมาก
	เป็นเหตุการณ์เชิงลบที่เกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกองค์กรควบคุมไม่ได้ลดทอนประสิทธิภาพในการดำปเนินงานตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยอย่างรุนแรง (ส่งผลเชิงลบต่อการบรรลุเป้าหมายของพันธกิจและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยไม่ต่ำกว่าร้อยละ 70) และบั่นทอนความยั่งยืนในการดำปเนินงานของมหาวิทยาลัยในขณะที่องค์กรไม่มีกลยุทธ์ในการควบคุมภายใน (Internal Control) ในการป้องกันเหตุการณ์เชิงลบนี้ 




